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AGRESIONES COMUNICADAS POR LOS COLEGIOS POR CADA MIL MEDICOS/AS

COLEGIADOS/AS. _--

Andalucia 44,121 135
Aragdn 9.587

Cantabria 3.876 16 4,1
Castilla y Ledn 15.684 30 1,9
Castilla-La Mancha 9.985 17 1,7
Cataluia 39.682 210 5,3
Ceuta 351 1 2,8
® L La Rioja 1.837 2 1,1
Comunidad de Madrid 48.689 59 1,2
Melilla 327 0 0,0
Comunidad Foral de Navarra 4.496 0 0,0
2,2 Comunidad Valenciana 28.330 50 1,8
e Extremadura 6.057 22 3,6
Galicia 15.133 7 0,5
Islas Baleares 6.374 19 3,0
Islas Canarias 12.303 5 0,4
Pais Vasco 15.075 7 0,5
Principado de Asturias 7.045 10 1,4

‘ Region de Murcia 8.268 16 1,9
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VARIACION DE LAS AGRESIONES POR CC.AA.

. Ne INCREMENTO
COMUNIDAD AUTONOMA AGRESIONES ANUAL

Andalucia 135 23%
Aragdn 6 -57%
Cantabria 16 0%
Castillay Ledn 30 76%
Castilla-La Mancha 17 70%
Cataluia 210 126%
Ceuta 1 0%
la Rioja 2 -33%
Comunidad de Madrid 59 37%
Melilla 0 -100%
Comunidad Foral de Navarra 0 -100%
Comunidad Valenciana 50 16%
Extremadura 22 -8%
Galicia 7 0%
Islas Baleares 19 19%
Islas Canarias 5 0%
Pais Vasco 7 -42%
Principado de Asturias 10 25%
Regidon de Murcia 16 -6%

612 39%
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1. AGRESIONES COMUNICADAS A LOS COLEGIOS DE MEDICOS

« El numero total de agresiones comunicadas a los 52 colegios de médicos en el ano 2021 asciende a 612,
resultando un incremento significativo de 171 agresiones mas respecto al ano 2020 con un aumento del
38,8%. La cifra de agresiones del afio 2019 (677) ha sido la mas alta de las registradas por el Observatorio.

« En el afno 2021, seis de cada diez agresiones fueron a mujeres, con un incremento de 124 agresiones, que
suponen un aumento del 49%.

« La incidencia de agresiones en Espana, en el ano 2021, es de un 2,2 por cada mil colegiados. Una cifra
ligeramente superior a la de 2020, aproximandose al 2,6 agresiones por mil colegiados que se produjeron
en 2019, maximo de la serie historica.

« La Comunidad de Madrid presenta el mayor numero de colegiados. Sin embargo, es en Cataluina donde se
producen mayor numero de agresiones (210).

« Las comunidades auténomas con mayor incidencia de agresiones por mil colegiados son Cataluna,
Cantabria, Extremadura y Andalucia.
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DISTRIBUCION POR EDAD DEL AGREDIDO/A
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de 36 - 45 anos
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de 46 - 55 anos
28,6%



ORGANIZACION CONSEJO GENERAL

MEDICA COLEGIAL DE COLEGIOS OFICIALES
DE ESPANA DE MEDICOS

DISTRIBUCION POR SEXO Y EDAD DEL AGREDIDO/A
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2 DISTRIBUCION POR EDADES

= Las agresiones las sufren mayoritariamente los/as colegiados/as entre los 36 y los 55 anos.

= Los que menos sufren las agresiones son el grupo de edad de los mayores de 66 anos.

= La distribucidon del numero de agresiones por la edad de los/as agredidos/as no se muestra vinculada
con el numero de colegiados/as en ese tramo de edad, puesto que el mayor grupo de colegiados/as se
encuentran entre los 36 y 55 anos (34,2% de colegiacion) y sin embargo las agresiones son

principalmente entre los 36 y 55 anos (58,1%).

= Los colegiados/as mayores de 65 (22,1% de la colegiacion), suponen el 2,1% de las agresiones
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AMBITO EN QUE SE HA PRODUCIDO LA AGRESION

Urgencias AP
7,9%

~Urgencias Hosp

7,7%
Domicilio - In Itinere
1,7%
Otros Ambulancia.
9,6% Redes sociales

Prisidon




OMLC §

ORGANIZACION CONSEJO GENERAL
MEDICA COLEGIAL DE COLEGIOS OFICIALES
DE ESPANA DE MEDICOS
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AMBITOS EN LAS QUE SE PRODUCE LA AGRESION

AMBITOS
AGRESION

2019

43,4%

19,3%

13,6%

10,8%

2,1%

10,8%

ANOS

2020

52%

17%

10%

9%

1%

11%

2021

51,1%

22,0%
7,9%
7,7%

1,7%

9,6%
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TIPO DE EJERCICIO

PUBLICO
88%

Hombres

Mujeres

37% 63%

PRIVADO

Hombres

51%

12%

Mujeres

49%
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INCIDENCIA DE AGRESIONES SEGUN EL NUMERO DE CONSULTAS

Atencidn Hospital Urgencias AP + Urgencias
P (112 / 061) Hospitalarias

Primaria

Consultas médicas

. N 243.000.000 84.000.000 37.000.000 24.000.000
presenciales/afio
Consultas médicas 63,63% 20,95% 9,23% 5,99%
Ambito en el que se 51,10% 22,00% 7,90% 7.70%

produce las Agresiones

Porcentaje de

agresiones ajustado a 125 @ 127 @
millones de consultas

realizadas
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3 DATOS SEGUN EL AMBITO, TIPO DE EJERCICIO Y TRAMO HORARIO

« El ambito de agresion en Atencidn Primaria sigue siendo el prevalente con un 51,1%,
destacando las agresiones en Hospital con una subida de 5 puntos (22%).

« Se mantiene los mismos niveles de proporcion entre el ejercicio publico y el privado, respecto
a los ultimos diez anos, 88% de publico.

« El tramo horario donde fundamentalmente se producen las agresiones es en el laboral (92%).
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DISTRIBUCION SEGUN EL TIPO DE AGRESION Y SEXO DEL PROFESIONAL AGREDIDO
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TIPO DE AGRESION

TIPOS DE ANOS
AGRESION 2019 2020

Amenazas 50%
Insultos 38% 48% 39%

Lesiones 12% 10% 13%
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¢SE HA PRODUCIDO BAJA LABORAL DESPUES DE LA AGRESION?
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4 DATOS SEGUN EL TIPO DE AGRESION, LESIONES Y DANOS MATERIALES

En 2021, entre los diferentes tipos de agresiones sufridas, en el 48% de los casos se produjeron amenazas,
mayoritariamente a mujeres.

En un 39% de las agresiones existieron insultos, también en mayor medida a las mujeres.

En el 13% se produjeron lesiones, sufriendolas hombres y mujeres (44% vs 56%).

En el ano 2021, a consecuencia de las agresiones se produjeron mas lesiones Psiquicas, (67%) que Fisicas (33%).
El 7% de las agresiones conllevan ademas danos materiales.

La proporcion de danos materiales en las agresiones (7%), ha descendido dos puntos porcentuales respecto al
ano 2019 (prepandemia), aunque se encuentra en la media de los valores habituales en los ultimos diez anos.
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CAUSAS DE LA AGRESION

Discrepancias con la atencion médica 35%

Discrepancias personales 14%

Tiempo en ser atendido 12%

No recetar lo propuesto por el paciente 10%

X

Informes no acordes a sus exigencias

Relacionado con la COVID-19

En relacion conla IT 6%

Mal funcionamiento del centro 5%

N



Q ORGANIZACION CONSEJO GENERAL
§ MEDICA COLEGIAL | DE COLEGIOS OFICIALES

DE ESPANA DE MEDICOS

CAUSAS DE LA AGRESION
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5 DATOS SEGUN LA CAUSA DE LA AGRESION

= El principal motivo que genera agresiones en 2021 es, al igual que en 2020, la
discrepancia con la atencion medica (35%).

= En 2021 las causas que han aumentado han sido el tiempo en ser atendido (14%) con
un aumento de 3 puntos respecto al ano anterior y las relacionadas con la Incapacidad

Temporal (9%) que han sufrido un incremento de 4 puntos.
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VIA EN QUE SE PRODUCE LA AGRESION

TELEFONO 2020

JTELEMATICA PRESENCIAL

2021

TELEFONO / TELEMATICA
hombres
44%
mujeres
56%
PRESENCIAL

hombres
39%

mujeres
61%
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LUGAR DONDE SE PRESENTA LA DENUNCIA

GUARDIA CIVIL

22%
POLICIA LOCAL
29 \ M
POLICIA AUTONOMICA
15%
/ FISCALIA
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MES EN QUE SE PRODUCE LA AGRESION
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6 DATOS SEGUN FORMA DE AGRESION, DENUNCIA, APOYO RECIBIDO Y MES EN QUE SE
PRODUCE

« El ano 2021 se ha producido una disminucidén en las agresiones telefonicas/telematicas 11%,
respecto al 29% que se produjeron en el ano 2020.

« Por sexo, han sido las mujeres las que han sufrido mas agresiones, tanto presenciales como
telematicas, en torno al 60%.

« Las denuncias se han presentado mayoritariamente (68%) ante los cuerpos y fuerzas de
seguridad.

« Se mantiene la tendencia ascendente en el apoyo prestado a las personas agredidas (61%).

« Durante los meses de julio y octubre se observa un repunte en las agresiones.
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EDAD DEL AGRESOR/A

55,9%

50.4% m hombres
B mujeres
38,1% 36.5%
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7 DATOS SEGUN LA TIPOLOGIA DEL AGRESOR

= La tipologia de los agresores en el ano 2021, muestra que son principalmente pacientes
programados (48%), sequidos de los pacientes no programados (27%) y los acompanantes
(22%), por lo que se mantiene la misma tipologia del ano 2020.

= Los agresores son en mayor medida de edades comprendidas entre los 40 y los 60 anos.
(50,6%), con predominio del sexo femenino.



q ORGANIZACION CONSEJO GENERAL : : : .
&) MEDICA COLEGIAL DE COLEGIOS OFICIALES Observatorio Nacional de Agresiones a Médicos/as
DE ESPANA DE MEDICOS

\/ISIBLES

COMUNICADAS A LOS 612 AGRESIONES
COLEGIOS DE MEDICOS

\QY/// >

B
INVISIBL
¢ CUANTAS MAS?




Observatorio Nacional de
Agresiones a Médicos/as

Q ORGANIZACION CONSEJO GENERAL
M § MEDICA COLEGIAL DE COLEGIOS OFICIALES

DE ESPANA DE MEDICOS



	Número de diapositiva 1
	AGRESIONES COMUNICADAS A LOS COLEGIOS DE MÉDICOS
	Número de diapositiva 3
	Número de diapositiva 4
	NÚMERO DE AGRESIONES COMUNICADAS A LOS COLEGIOS DE MÉDICOS
	EVOLUCIÓN TOTAL DE AGRESIONES COMUNICADAS A LOS COLEGIOS DE MÉDICOS
	Número de diapositiva 7
	EVOLUCIÓN DEL NÚMERO DE AGRESIONES
	AGRESIONES COMUNICADAS POR LOS COLEGIOS POR CADA MIL MÉDICOS/AS COLEGIADOS/AS. 
	 AGRESIONES POR  MIL MÉDICOS/AS COLEGIADOS/AS. 
	Número de diapositiva 11
	Número de diapositiva 12
	DISTRIBUCIÓN POR SEXO DEL AGREDIDO/A
	EVOLUCIÓN DE LAS AGRESIONES SEGÚN SEXO
	Número de diapositiva 15
	Número de diapositiva 16
	DISTRIBUCIÓN POR EDADES
	DISTRIBUCIÓN POR EDAD DEL AGREDIDO/A
	DISTRIBUCIÓN POR SEXO Y EDAD DEL AGREDIDO/A
	COMPARATIVA POR TRAMOS DE EDAD
	DISTRIBUCIÓN POR EDADES
	Número de diapositiva 22
	Número de diapositiva 23
	DATOS SEGÚN EL AMBITO, TIPO DE EJERCICIO Y TRAMO HORARIO
	ÁMBITO EN QUE SE HA PRODUCIDO LA AGRESIÓN
	ÁMBITOS EN LAS QUE SE PRODUCE LA AGRESIÓN
	Número de diapositiva 27
	Número de diapositiva 28
	Número de diapositiva 29
	Número de diapositiva 30
	Número de diapositiva 31
	Número de diapositiva 32
	DATOS SEGÚN EL TIPO DE AGRESIÓN, LESIONES Y DAÑOS MATERIALES
	TIPO DE AGRESIÓN
	DISTRIBUCIÓN SEGÚN EL TIPO DE AGRESIÓN Y SEXO DEL PROFESIONAL AGREDIDO
	TIPO DE AGRESIÓN
	Número de diapositiva 37
	¿SE HA PRODUCIDO BAJA LABORAL DESPUÉS DE LA AGRESIÓN?
	BAJA LABORAL
	Número de diapositiva 40
	Número de diapositiva 41
	Número de diapositiva 42
	DATOS SEGÚN LA CAUSA DE LA AGRESIÓN
	CAUSAS DE LA AGRESIÓN
	CAUSAS DE LA AGRESIÓN
	Número de diapositiva 46
	Número de diapositiva 47
	�DATOS SEGÚN FORMA DE AGRESIÓN, DENUNCIA, APOYO RECIBIDO Y MES EN QUE SE PRODUCE
	VÍA EN QUE SE PRODUCE LA AGRESIÓN
	LUGAR DONDE SE PRESENTA LA DENUNCIA
	¿HA RECIBIDO APOYO O ASESORAMIENTO?
	Número de diapositiva 52
	Número de diapositiva 53
	Número de diapositiva 54
	DATOS SEGÚN LA TIPOLOGÍA DEL AGRESOR
	TIPOLOGÍA DEL AGRESOR
	Número de diapositiva 57
	EDAD DEL AGRESOR/A
	Número de diapositiva 59
	Número de diapositiva 60
	Número de diapositiva 61
	OBJETIVOS CONSEGUIDOS
	Objetivos conseguidos: Modificación del art. 550 del Código Penal
	Objetivos conseguidos: Instrucción 3/2017��
	Número de diapositiva 65
	Número de diapositiva 66
	ACCIONES REALIZADAS
	Número de diapositiva 68
	Número de diapositiva 71
	SENTENCIAS JUDICIALES
	DATOS RESOLUCIONES JUDICIALES AÑO 2016-2021
	Número de diapositiva 75
	Número de diapositiva 76
	Número de diapositiva 77
	Número de diapositiva 78
	Número de diapositiva 79
	Número de diapositiva 80

