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Documento sobre la correspondencia electronica entre médico y
paciente.

El Comité Permanente de Médicos Europeos, en su reunion celebrada en
Helsinki los dias 16 y 17 de noviembre de 2001, ha aprobado un documento sobre
la correspondencia electronica entre médico y paciente.

Este documento, que ha sido elaborado por la Dra. Makinen de Finlandia a
través de las respuestas a un cuestionario que se distribuyo entre todas las
delegaciones, pretende ser una guia que contenga una serie de directrices para la
correspondencia mediante correo electrénico en el tratamiento de los pacientes.
En él se analizan los beneficios y riesgos del uso del correo electrénico en la
asistencia sanitaria; y se dan una serie de recomendaciones practicas entre las que
se incluye la privacidad y confidencialidad, la identificacién de los interlocutores,
el estilo y contenido del mensaje de correo electrénico y el equipamiento necesario
para prestar este servicio.
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