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¿UN SALIENTE DE GUARDIA MÁS? 



El Dr. López es un residente de 2º año de Oncología 
Médica en un hospital. Después de una jornada laboral 

que empezó a las 8h de la mañana, siguió con una 
guardia que le hizo estar toda la noche en Urgencias

SITUACIÓN 1

¡¡¡Vaya guardia!!! 
¡¡¡Me voy a casa a 

dormir!!!



SITUACIÓN 1

Deberías quedarte en
planta y revisar los 

tratamientos de quimioterapia 
de los pacientes ingresados

Después de 24h de trabajo, tiene lugar 
el cambio de guardia en presencia de su tutora, 

la Dra. Ávila y su jefe de servicio, el Dr. Luna



¿Qué debe hacer el Dr. López ante la petición de 
su jefe de servicio, el Dr. Luna?

REFLEXIONA Y OPINA

No aceptar trabajar más de 24h, tal y como le ampara la legislación vigenteA

A pesar de no estar de acuerdo, aceptar alargar su jornada de trabajo y asumir que esto forma parte de 
su formación, aunque comenta en las redes sociales la sobrecarga laboral de los médicos residentesC

Hablar con su tutora y explicar que considera que no se encuentra capacitado 
para alargar su jornada laboralB



COMPRUEBA

Si quiere consultar la opinión del experto, valorar las opciones que más 
se adecuan al BQM u obtener los créditos de Formación Médica 
Continuada de este caso, puedes hacerlo en el enlace de la FFOMC:
https://www.ffomc.org/formacion/



No me siento seguro de asumir
 la responsabilidad de revisar las pautas 

del tratamiento oncológico en el estado de 
cansancio en que me encuentro y temo no 

hacerlo de la mejor forma posible

Finalmente, el Dr. López, debido a la presión que ejerce 
la dinámica seguida previamente por sus compañeros de 

residencia, decide quedarse al salir de guardia

Tras quedarse, después de la guardia,
el Dr. López habla 

con su tutora, la Dra. Ávila

SITUACIÓN 2



¿Qué tiene que hacer la Dra. Ávila (tutora) en esta situación?

REFLEXIONA Y OPINA

Explicarle que el ser médico supone aceptar estas situaciones y por tanto debe asumir la 
responsabilidad y pautar los tratamientos que están pendientes en la plantaA

Indicarle que lleve a cabo las acciones con las que se encuentre seguro que ella le tutorizaráC

Decirle que se vaya a descansar que el resto de compañeros pueden asumir la carga 
de trabajo excepcionalB

REVISAR COMPROBAR



COMPRUEBA

Si quiere consultar la opinión del experto, valorar las opciones que más 
se adecuan al BQM u obtener los créditos de Formación Médica 
Continuada de este caso, puedes hacerlo en el enlace de la FFOMC:
https://www.ffomc.org/formacion/



He sido capaz de 
revisar solo dos de los ocho 

pacientes pendientes

Finalmente, El Dr. López acepta que es una situación 
excepcional y que debe ayudar a sus pacientes y por tanto 

pasa visita en planta y revisa los tratamientos

Oye, descansa y ya acabaremos de 
visitar y tratar a los pendientes

El Dr. López solo puede revisar dos de los 
ocho pacientes pendientes. A media 

mañana lo comenta con sus compañeros

SITUACIÓN 3



Pase, pase y 
siéntese

SITUACIÓN 3Al día siguiente, el jefe de servicio, el Dr. Luna se entera
 de que el Dr. López se ha marchado antes de haber cumplido 

la totalidad de sus órdenes y habla con él 

Glup!!!



¿Cuál debería ser la conducta del Dr. Luna?

REFLEXIONA Y OPINA

Interesarse por el trabajo del Dr. López en la jornada de ayer y agradecerle su implicación. 
Exponerle que está reorganizando el servicio para que mejore la actividadA

Decirle que lo ocurrido es frecuente, que debe de estar a la altura de las circunstancias, ser capaz 
de cumplir con las obligaciones y responsabilidades que implica el ser médico y que está disgustadoC

Decirle que debería haber finalizado las tareas asignadas. Que debe ser capaz de trabajar 
en condiciones excepcionales si quiere llegar a ser un buen médico y que él hacía jornadas de 
más de 48 horas sin descansar 

B



COMPRUEBA

Si quiere consultar la opinión del experto, valorar las opciones que más 
se adecuan al BQM u obtener los créditos de Formación Médica 
Continuada de este caso, puedes hacerlo en el enlace de la FFOMC:
https://www.ffomc.org/formacion/



FIN

 Los casos del BQM en acción están acreditados por UEMS/EACCME - 
SEAFORMEC con 2 ECMECs equivalentes a 0,3 créditos del SNS. Para 
obtener los créditos de Formación Médica Continuada de este caso, 
puedes hacerlo en el enlace de la FFOMC: https://www.ffomc.org/
formacion/




